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MANUAL DE USO
PLATAFORMA DE POSTULACIÓN

Este manual tiene como objetivo orientar a las personas y organizaciones interesadas 
en postular a la convocatoria del Fondo Concursable de Cultura Puente Chacao a 

través de la Plataforma de Postulación en línea, explicando cada una de las etapas del 
proceso y los campos que deben completarse en el formulario.
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Acceso a la plataforma

Al ingresar al portal de postulación el usuario encontrará dos opciones:
• Iniciar sesión: para usuarios que ya poseen una cuenta en la plataforma.
• Registrarse: para crear una nueva cuenta.

También es posible acceder 
utilizando cuentas de:
• Google
• Facebook
Para ingresar se debe 
completar:
• Correo electrónico
• Contraseña

Una vez que ingresas, se abrirá una 
pantalla en la cual a mano izquierda 
podrás ver distintas secciones que 
deberás leer o completar.
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Información del proceso

En esta sección podrás ver la fecha de cierre del 
concurso y visualizar el tiempo restante para 
postular en días, horas y minutos. Además, 
contarás con instrucciones para una correcta 
postulación, el calendario de las etapas de 
este concurso y finalmente con una serie de 
documentos que te servirán de apoyo.
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Perfil del postulante

Existen tres tipos de perfil del postulante: Persona natural y 
persona jurídica con fines de lucro y sin fines de lucro. Debes 
elegir una alternativa, y se desplegarán distintos campos que 
deben ser completados
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Línea a la cual postula

Al pinchar en el menú de la mano izquierda, se desplegarán las siete líneas de financiamiento. Debe pinchar 
sólo una, aquella que usted considere más representativa de su idea de proyecto que está presentando.
En esta sección también encontrarás la definición de persona natural, persona jurídica con o sin fines de 
lucro, con el fin de chequear de asegurarte que esté postulando con la figura jurídica correcta.
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Al pinchar se desplegarán campos, los cuales dicen relación con el proyecto: 
nombre, objetivo general, objetivo específico, descripción, beneficiarios, 
actividades, equipo de trabajo, impacto, sostenibilidad.

Descripción del proyecto
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Al pinchar se desplegarán campos, los cuales dicen relación con el presupuesto que 
tienes considerado para tu proyecto. Deberás señalar si consideras un cofinanciamiento 
propio o de terceros y a su vez, definir el presupuesto considerado para honorarios, 
operación y difusión e inversiones. 

Presupuesto
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En esta sección deberás adjuntar toda la documentación obligatoria exigida 
por cada una de las siete líneas de financiamiento, dependiendo si postulas 
como persona natural, persona jurídica con fines de lucro o persona jurídica 
sin fines de lucro. 

Documentos obligatorios para postular
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Uno de los requisitos de postulación es contar con cuenta bancaria. Para 
ello deberás adjuntar una imagen que acredite nombre del banco, número 
y tipo de cuenta

Acreditación cuenta bancaria
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En esta sección encontraras un resumen de todos los campos a completar, las cuales deberán 
estar en verde para poder enviar la postulación.

Revisar Postulación
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Para enviar la postulación el usuario debe:
•	 Revisar que todos los campos estén completos.
•	 Aceptar los términos y condiciones que señalan “Al enviar la presente postulación, la 
persona natural y/o representante legal de la organización postulante declara conocer, aceptar 
y cumplir íntegramente las Bases Técnicas y Administrativas del “Fondo Concursable de Cultura 
Puente Chacao”, sus anexos, instructivos y documentos complementarios” y autoriza el uso de la 
información para fines de evaluación.
Luego debe presionar “Enviar postulación”

Enviar la postulación
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Una vez enviada la postulación aparecerá el siguiente mensaje en la bandeja del 
correo electrónico indicado en la postulación. Asunto: “Postulación a Concurso Puente 
Chacao recibida exitosamente”, Mensaje “Tu postulación fue recibida exitosamente. Te 
informaremos sobre los sucesos importantes del proceso. También puedes revisar el estado 
de tu postulación accediendo a tu sesión de postulante. Saludos cordiales” [ESTE MENSAJE 
SE GENERÓ AUTOMÁTICAMENTE, POR FAVOR NO RESPONDER AL CORREO]

Confirmación de envío
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